L’ESA Saint-Luc de Liege recrute :
un coordinateur, une coordinatrice pour la Qualité

L’ESA Saint-Luc de Liége est une école supérieure d’art qui propose 10 bacheliers et 5 masters en art et
design. Elle accueille entre 1100 et 1200 étudiant.es qu’elle accompagne grace a plus de 150 intervenants
pédagogiques réguliers (professeurs assistants, chargé d’enseignement, conférenciers) et une équipe
administrative et ouvriére d’'une quarantaine de personnes.

L’amélioration continue de la qualité est au cceur du projet de I'établissement qui doit consolider ses
pratiques afin de définir un Systéme de Management de la Qualité en cohérence avec les programmes et
orientations de 'AEQES.

L’Ecole Supérieure des Arts Saint-Luc de Liége recrute un.e coordinateur.ice qualité a quart-temps, a partir
du ler septembre 2026.

Contrat proposé
= Quart-temps (9/36)
=  Rémunération sur base d'un baréme (diplome, ancienneté) - niveau 1 (master)

Description du poste
En lien avec I'équipe de direction, vous aurez la charge de la coordination de la gestion de la qualité au sein
de I’école. Vous aurez pour missions principales :

e Suivre les procédures de I'évaluation institutionnelle en lien avec 'AEQES et la direction ;

e Elaborer un Systéme de Management de la Qualité des formations ;

o Identifier, élaborer des outils pour le suivi et I'amélioration de la qualité des process
institutionnels ;

e Organiser 'élaboration des plans d'amélioration en lien avec le calendrier des évaluations
institutionnelles et programmatiques ;

e Sensibiliser aux outils et méthodes de la démarche qualité pour 'enseignement et
I’administration ;

e Encourager un regard réflexif sur les pratiques et les échanges de pratiques ;

e Accompagner 'identification d’indicateurs de pilotage pertinents et communément acceptés pour
évaluer les actions de I'ESA ;

e Mettre en place un systéme de veille pour identifier les nouveaux enjeux des établissements
d'enseignement supérieur artistique ;

e Organiser et animer les journées qualité qui permettent aux acteur.ices de I'école de s’engager
dans une démarche collective d'amélioration continue de la qualité

PROFIL RECHERCHE

e Le/la coordinatrice qualité est responsable du bon accomplissement des taches et missions qui lui
sont assignées. Une expérience en gestion de la qualité ainsi qu'une bonne connaissance de
I'enseignement supérieur (notamment artistique) sont des atouts.

Compétences attendues :

e  FEtre autonome et proactif;
e  FEtre capable de fédérer des énergies, d’animer des groupes ;
e  Etre capable de rédiger des comptes rendus, des synthéses, des plans de travail ou d’actions... ;
e Utiliser les outils informatiques mis a disposition, notamment les logiciels d’enquéte et d’analyse
de données ;
e Bonne connaissance de 1'évaluation formative ;
e [Etre al’écoute, ouvert.e et respectueux.se des autres.

PROCEDURE DE RECRUTEMENT



Les candidatures doivent étre adressées a l'adresse direction@saint-luc.be, avant le 06/06/2026
(jusqu’au 5 juin 23h59). La candidature comportera une lettre de motivation dans laquelle le candidat
décrit la fagon dont il ou elle envisage d’exercer sa fonction et un curriculum vitae. Emploi également
accessible par voie de détachement. Pour toute question contacter le service du personnel
service.personnel@saint-luc.be.
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